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In vervolg op mijn cerdere bericht verloopt het afgelopen week voorspoedig voor wat betreft de

mingkapjes dic in zijn klaargezet voor transport. Ook het aansluitende logisticke proces van

naar Nederland en de douaneformaliteiten verlopen momenteel goed. Dat geldt eveneens voor

et vervoer binnen Nederland en de handling aan onze kant in verband met het overstapelen/palleteren

en de aanmelding van de zendingen op grond van de aflevercondities van het Ministeric van VWS
("VWS").

Helaas blijkt VWS echter over onvoldoende capaciteit te beschikken om de zendingen in ontvangst te
kunnen nemen. Begin deze week heb ik namelijk een vooraf aangemelde zending vanmituks
mondkapjes bij VWS ter aflevering aangeboden. Geheel onverwacht heeft VWS aan DHL, onze
vervoerder op 15 juni jl. laten weten de zending niet te kunnen ontvangen wegens gebrek aan capaciteit.
DHL heeft de zending daarom weer in haar depot opgeslagen, met alle daarmee gemoeide omvangrijke
extra opslagkosten. U zal begrijpen dat het belangrijk is dat dit snel wordt opgelost. Ook voor de
komende weken staan er immers nog omvangrijke zendingen gepland. Zoals aangekondigd, komt er
bovendien voor het einde van deze week (week 25) nog een levering van ongeveer [JEBIEEN stuks aan
op Schiphol en zal ik deze enkele dagen later in Vianen moeten afleveren.

02 wil de goede relatic graag behouden en is daarom bereid om de extra kosten als gevolg van het door
VWS niet in ontvangst nemen van de zending Vanstuks afgelopen week zelf te dragen. Het
is echter wel zaak dat de zending alsnog snel (bij voorkeur uiterlijk komende week) in ontvangst wordt
genomen. Los hiervan heeft het niet in ontvangst nemen van de zending door VWS tevens tot gevolg
dat het onvermijdelijk is dat de aflevering van de nog geplande zendingen moet worden opgeschoven.
Het eerder door 02 gecommuniceerde — weliswaar indicatieve — afleverschema is daardoor niet langer
aande orde. O2 zal zich nog altijd tot het uiterste inspannen om de zendingen zo snel mogelijk te leveren,
maar is daarbij athankelijk van het door VWS in ontvangst nemen van de zendingen. Ik zal derhalve
komende dagen contact met u of een van uw collega's zocken om te vernemen wat de (on)mogelijkheden
voor VWS voor deze week en de komende weken zijn.

Vanochtend ontving ik uw brief over het testen van de op 5 juni jl. geleverde maskers. In de brief geeft
u aan dat het LCH de fit van mondkapjes niet akkoord zou hebben bevonden en dat Dekra de producten
alsnog op de fit zal testen. Tk heb vertrouwen in de door O2 geleverde mondkapjes en zie de testresultaten
van Dekra graag tegemoet. In dit kader wijs ik wel op dat bij het verkrijgen van het CE-certificaat voor
deze mondkapjes al specifick op de fit is getest door de betreffende Notified Body (Universal
Certification) conform de daartoe geldende normen en dat de uitkomsten daarvan positief zijn bevonden.
Voor de volledigheid heb ik het uitgebreide technische rapport van 8 mei 2020 van Universal
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Certification aan deze brief gehecht. Het rapport laat niets aan duidelijkheid te wensen over. Ik verwijs
in het bijzonder naar "Article 7.16" van de tabel op pagina 5, 6 en 7 van het rapport, alsmede naar de in
dic tabel opgenomen positieve bevindingen van de testresultaten bij gebruik van een "dummy head". Ik
verzoek u dringend aan om dit rapport ook ter beschikking te stellen aan Dekra. Het lijkt mij
onwaarschijnlijk dat Dekra tot dermate afwijkende testresultaten komt dat gesteld zou kunnen worden
dat de mondkapjes niet aan de normen voldoen (afgezien daarvan is het natuurlijk ook de vraag of het
oordeel van de ene Notified Body zwaarder zou kunnen wegen dan het oordeel van de andere Notified
Body).

Tot slot nog een woord over de betalingscondities. In uw brief van vanochtend geeft u aan dat betaling
van de facturen plaats zou vinden nadat het betaalde voorschot zou zijn "uitgeput" en de betreffende
levering is goedgekeurd. Dit is echter niet wat er in de verstrekte opdrachten is overeengekomen.
Evenmin is dit in lijn met de afspraken dic we daarna hebben gemaakt. De conditic die geldt is dat
betaling dient plaats te vinden na levering van de betreffende batch. Daar komt dan nog wat extra tijd
bij, omdat ik de leveringen zal factureren en een betalingstermijn van vijf dagen zal hanteren. Zolang
het tegendeel niet is bewezen, zullen de mondkapjes overigens als conform moeten worden beschouwd.

Op basis van hetgeen 02 tot nu toe heeft geleverd is vorige week een bedrag van € IEDESM
gefactureerd, waarvan het% afrekenbedrag uiterlijk 19 juni a.s. zal moeten zijn voldaan. Als O2 geen
betaling ontvangt en VWS vasthoudt aan de eenzijdig opgelegde, nicuwe betalingsvoorwaarden (waar
ik niet mee kan instemmen), dan zal dat tot geen andere conclusic leiden dan dat VWS haar
betalingsverplichtingen niet nakomt en O2 haar leveringsverplichtingen zal moeten opschorten totdat
betaling wel integraal heeft plaatsgevonden.

Ondanks het dynamische en uitdagende proces, heb ik nog steeds vertrouwen in een succesvolle
samenwerking. Ik hoop van harte dat u dat vertrouwen deelt en dat we ook de rest van het proces
gezamenlijk in goede banen kunnen leiden. Zoals ik deze brief ook begon, zijn we immers goed op weg.

Met vriendelijke groet,

02 Health B.V.,
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